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Die Wartezeit auf einen Termin Die Wartezeit in unserer Praxis
Die telefonische Beratung Die allgemeine Atmosphäre in der Praxis
Die Freundlichkeit der Mitarbeiterinnen Die Behandlung durch die Mitarbeiterinnen
Die ärztliche Betreuung Die Erklärung über die einzelne Behandlung
Die Information über die Behandlungsalternativen Die Information über das Praxisangebot


