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Auswertung

Praxis: Praxisklinik Winterhude von 10.03.2011 bis 28.04.2011 Datum: 18.05.2011

Erfahrungsberichte Teil 2:

Frau Dr. von Struensee ist fiir mich eine engagierte junge Arztin, die ihre Kompetenzen einzuschitzen
weil3. Sie ist motiviert ihren Erfahrungsschatz auszubauen und ist daher im positiven Sinne, offen flr
Hinweise von Kollegen im Bereich, die flr sie noch nicht zur Routine gehdren. Dies vermittelt bei mir
ein Geflhl, dass sie sehr verantwortlich mit ihren Patienten umgeht. Das Einfiihlungsvermogen, auch
die Geduld mit d. Patienten, runden d. absolviert positiven Gesamteindruck ab.

Ich gehe hier schon mind. 15 Jahre hin. Dr. v. Waldenfels ist sehr nett, wirkt einfiihlend + kompetent.
Allerdings wartet man hier trotz Termin zu lange. Auch vorher dauert es, bis man einen Termin
bekommt, wenn man zum Arzt des Vertrauens mochte.

Fr. Dr. von Streunsee nimmt sich Zeit fur ihre Patienten. Erklart, wenn der Patient auch mochte,
genauere bestimmte Wirkungsweisen von Medikamenten.

Herr von W. ist ein ruhiger, freundlicher, menschlicher Arzt mit sehr groBer fachlicher Kompetenz.

Im Allgemeinen ist das Personal sehr freundlich. Die Arztin der Notfallsprechstunde ist allerdings
weniger freundlich.

Durchweg positiv.
Super Arzt, nur leider teilweise sehr lange Wartezeiten trotz Termin.

Kompetentes, freundlicher Arzt, angenehme Praxisrdaume, freundliche Arzthelferinnen. Tagliche
Offnungszeiten (lange), ohne Mittagspause. Parkplatzsituation

Bin hochzufrieden mit meinem behandelnden Arzt Herrn Dr. v. Waldenfels. Habe ihn schon mehrfach
erfolgreich weiterempfohlen.

Freundlich, einfiihlsam, manchmal zu sehr in Eile (wahrschl. Unvermeidbar), kompetent. Personal
sehr freundlich u. bemiht.

Sehr gut!
Immer wieder hier

Kompetent, freundlich, sympathisch - alles super! Bis auf die Wartezeiten sowohl im Wartezimmer
sowie auf einen Termin.

Sehr firsorglich und sympathisch. Neben Regeltherapie bietet sie auch Alternativen auf. Der Wunsch
ware: Homoopathie zu integrieren.

Sehr verstandnisvoller kompetenter Arzt, der in schwierigen Situationen alles moglich macht.
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Fachlich: sehr gut!

Sehr gute Ausstattung, viel Verstandnis und bei Unklarheiten wird auch eine 2. Meinung eingeholt.
Sehr gut!

Frau Dr. Fall ist sehr kompetent und vertrauenswiirdig.

Ich bin sehr zufrieden mit Hr. v. Waldenfels und das seit 15 Jahren. Leider muss man immer ewig auf
einen Termin warten.

Sehr einflhlsam, sehr griindlich
Sehr gut.
Vorsorge

Bisher gut aber Arzte wechseln stindig, so dass ich nichts genauer iiber den jeweiligen Behandler
sagen kann!

Fachlich kompetent & als Frauenarzt behutsam & verstandnisvoll. Ich kann Herrn Dr. Rathmer sehr
empfehlen.

Notfallsprechstunde nimmt sich akuter Falle ohne Termin an. Wartezeit ca. 2 Std. Behandlung bei
fremdem Arzt. Dies habe ich im Ernstfall als sehr negativ empfunden.

Bin sehr zufrieden. Aufmerksamer, ruhiger, freundlicher, sehr gepflegter Arzt, trotz Termindrucks nie
"gehetzt" wirkend. Alle Fragen werden ernst genommen. Die Wiinsche beriicksichtigt. Vorbildlich.

Dr. Braun: sehr kompetent, weiR den Patienten zufiihren, nimmt Angste - man fiihlt sich sehr gut
aufgehoben, sein Sicherheit libertragt sich auf den Patienten, super Job gemacht.



